
 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 

RESERVATIONS : 

Pour valider votre réservation, nous vous demandons de bien vouloir nous retourner le présent devis 

signé ainsi qu’un chèque d’acompte correspondant à 30% du montant total du devis sous un délai de 

8 jours maximum. 

Votre réservation ne sera effective qu’au retour de ces documents. 

Le solde vous sera demandé quelques jours après la prestation sur présentation de facture. 

La facturation se fera en fonction des effectifs notifiés dans le devis et non en fonction des effectifs 

présents le jour de la sortie. 

Règlement : chèque libellé à l’ordre de SARL LANTIC PARC AVENTURE ou par virement bancaire 

Pour les sorties scolaires de fin d’année : le règlement devra être effectué avant le début des grandes 

vacances 

ANNULATION : 

ANNULATION DU FAIT DU CLIENT 

Si vous étiez dans l’obligation d’annuler tout ou partie des prestations initialement prévues, merci de 

nous en informer le plus tôt possible. 

Pour toute annulation entre 30 jours et 16 jours avant la prestation : 30% du montant de la 

prestation annulée vous sera facturé. 

Pour toute annulation entre 15 jours et 8 jours avant la prestation : 50% du montant de la prestation 

annulée vous sera facturé. 

Pour toute annulation à compter de 7 jours avant la prestation : 80% du montant de la prestation 

annulée vous sera facturé.  

EN CAS DE MAUVAIS TEMPS 

L’activité reste praticable en cas de petite pluie et de vent faible à modéré. 



En cas de fortes pluies, de vents forts, orage, la direction se réserve le droit d’arrêter et/ou de 

reporter l’activité à une date ultérieure. 

REPORT : 

Nous conservons l’acompte. 

Dans la mesure du possible, nous proposerons une date avant la fin de l’année, si aucune date n’est 

trouvée par l’une ou l’autre des parties, nous vous proposerons de reporter à l’année suivante. 

ASSURANCES : 

Une assurance responsabilité civile pour la pratique de toutes les activités est obligatoire. 

La société LANTIC PARC AVENTURE est assurée en Responsabilité Civile Professionnelle auprès de la 

compagnie GROUPAMA. 

Nous n’assurons pas les effets personnels de nos clients durant nos activités. 

Vérifiez les conditions d’assurance de votre structure et de chaque participant. 

REGLEMENTATION : 

Conformément à la loi informatique et libertés n°78-17 du 6 janvier 1978, vous disposez d’un droit 

d’accès, de rétractation et de suppression des données vous concernant. Vous reconnaissez avoir pris 

connaissance des CGV en signant le devis. 

REGLEMENT : 

- Mandat administratif et bons de commandes acceptés 

- Chèque libellée à l’ordre de SARL LANTIC PARC AVENTURE à réception de la facture 

- Virement bancaire 

 

  



PENALITES DE RETARD : 

Conformément à la loi du 1er janvier 2009, au-delà d’un délai de 45 jours fin de mois ou de 60 jours à 

compter de la date d’émission de la facture, des intérêts de retard de 20% et une pénalité de 40€ 

seront appliqués. 

INFORMATIONS PRATIQUES : 

- Gants obligatoires (si besoin vente à l’accueil) 

- Tenue de sport 

- Chaussures fermées 

- Cheveux attachés 

- Veste en cas de pluie 
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